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IA generativa 
& content per PMI
Dai pillar content ai contenuti 
conversazionali
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L’evoluzione, 
in 3 fasi
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Fase 1: AUTOMAZIONE 
applicata a formati e punti 

di contatto esistenti
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La situazione:

1 2 3
Formati 
«blindati»

SEO 
oriented

Click + lead 
oriented

In evoluzione verso 
Google AI Overview 
e oltre, ma sempre 
solo in logica 
«search»

Miriam Bertoli

«Vieni sul mio sito 
(pull) e fammi sapere 
chi sei (così posso 
ricontattarti)»

Messaggi, 
lunghezza, linking 
interno, CTA, ecc.: 
tutto è controllato 
dal mittente

FASE 1, qui ed ora



Miriam BertoliMiriam Bertoli

Fase 2: 
INNOVAZIONE incrementale
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Nella Fase 2:

1 2 3
Formati 
«liquidi»

Personalizzazione Il contenuto è 
conversazione

Miriam Bertoli

Il sito è un feed. 
I contenuti sono 
ingredienti, 
assemblati di volta 
in volta in ricette 
diverse

Scritta o a voce, 
la macchina rende 
il contenuto più 
«umano» 

Dati e modalità 
conversazionale 
rendono i 
contenuti sempre 
più personalizzati 
e personalizzabili

FASE 2, ora (per alcuni), futuro prossimo per altri
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Fase 3: 
INNOVAZIONE radicale
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Fase 3:

1 2 3
Formati? 
Totale remix

Miriam Bertoli

Con gli ingredienti 
e la GenAI in tasca, 
sono gli utenti 
a cucinarsi i 
contenuti, a 
piacere

FASE 3: verso l’infinito, e oltre 

Passare da 
un formato all’altro 
sarà molto, 
molto semplice

UGC-IA 
powered

Le best practice 
per il futuro 
le costruiamo 
insieme.

… lo 
scopriremo!
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Per concludere
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1
Ingredienti, 
non piatti

2
Agevola

la conversazione

3
Racconta

la tua verità

4
Sperimenta, e 

speriamo bene!

4 punti

Miriam Bertoli
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Per concludere

«Ze un casin, 
ma quando che ti ze in acqua, 
te convien continuar a nuar»
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